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Procedimento concursal comum para constituicio de Reserva de Recrutamento de Técnico
Superior para o Servigo de Qualidade

Aos 03 dias do més de julho de 2026, reuniu o juri do procedimento concursal para a constituicdo de
reserva de recrutamento de Técnico Superior para apoio o Servico de Qualidade da ULSSM, E.P.E.,
autorizado por Deliberagdo do Conselho de Administracdo de 25 de junho de 2026.

O juri constituido por:

Presidente — Vanessa Pereira de Gouveia, Diretora do Servico da Qualidade
1.2 Vogal Efetiva — Ana Vidigal, Encarregada da Protecdo de Dados

2.2 Vogal Efetiva — Susana Neto, Chefe de Divisdo, em regime de substituicdo.

A ordem de trabalhos foi a seguinte:
1. Definigdo dos métodos de selecdo a utilizar
2. Defini¢do de critérios de avaliagdo curricular
3. Definigdo de critérios de avaliagdo da entrevista profissional de selegio
4. Definicao dos critérios de exclusdo e de ordenacdo preferencial

O juri deliberou que:

1. Métodos de Selecdo:

1.1 Os métodos de selecdo a utilizar serdo a avaliagdo curricular e a entrevista profissional de
selecdo, em duas fases consecutivas, ambas com carater eliminatario, devendo a classificacdo
final obedecer a seguinte férmula:

CF = (0,40*AC)+(0,60*EPS)
Em que:
CF = Classificacao Final
AC = Avaliagdo Curricular
EPS = Entrevista Profissional de Selecdo

1.2 A classificagdo final serd expressa numa escala de O a 20 valores, com valoragdo até as
centésimas, obtida através da média aritmética ponderada da AC e da EPS.

2. Valoragdo e critérios da Avaliacdo Curricular

2.1 Avaliagdo curricular (AC)
i. Serdo ponderados os elementos relacionados com a Habilitagdo Académica (HA), a Formacio
Profissional (FP), e a Experiéncia Profissional (EP), ponderada esta Gltima de acordo com
o tempo de exercicio em fungGes conexas com as do posto de trabalho em causa.
ii. A classificacdo serd atribuida numa escala entre 0 e 20 valores, com valoragdo até as
centésimas, seguindo a aplicagdo da seguinte férmula:
= (0,30*HA) + (0,20*FP) + (0,50 *EP)

A. Habilitagdo Académica (HA)
i. Serd considerada a titularidade de grau académico ou a sua equiparacdo legalmente
reconhecida.
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ii. A habilitagdo exigida é a licenciatura, preferencialmente em Gestdao, Engenharia da
Qualidade, Ambiente, Higiene e Seguranga da Qualidade, Ambiente e Seguranca e nas
areas da Salde.

iii. Serdo excluidos os candidatos com habilitacdo de nivel inferior.

iv. Aos candidatos detentores de licenciatura indicada no ponto ii. sera atribuida uma
pontuacdo de 20 valores. Aos restantes candidatos detentores de outras licenciaturas,
sera atribuida uma pontuagdo de 16 valores.

“-'-“-‘:

B. Formacgao Profissional (FP)

i. Serdo ponderadas neste item os cursos e agdes de formagdo e aperfeigpamento profissional,
relacionados com as competéncias necessdrias ao desempenho das funcdes e, desde que,
devidamente comprovadas pelo respetivo certificado.

ii. A classificacdo final da FP resulta da aplicagdo da seguinte escala — maximo 20 valores:

o Pos-Graduacao em areas da Gestdo da Qualidade — 5 valores;

* Pds-Graduagdo no dmbito da Gestdo e/ou no ambito da Seguranca do Doente — 5
valores;

¢ Formagdo em auditoria ao Modelo Oficial de Certificagdo do Ministério da Saude — 3
valores;

* Formacdo em auditoria a sistema de gestdo de acordo com a norma ISO por entidade
certificada — 2 valores; -

= Participagdo em agdes de formagao como formador na area da gestdo da qualidade
e/ou seguranga do doente — 3 valores;

e Participagdo como formando na drea da gestdo da qualidade efou seguranga do
doente — 2 valores.

C. Experiéncia Profissional (EP)
Sera considerada a experiéncia profissional com incidéncia sobre execucdo de atividades
relevantes ao posto de trabalho em causa, de acordo com a seguinte escala — maximo 20 valores:

a. Experiéncia profissional comprovada na area da Qualidade, preferencialmente em
InstituicGes de Saude:
s Superior ou igual a 4 anos — 15 valores
= Superior ou igual a 2 anos e inferior a 4 anos — 13 valores
= Superior ou igual a 6 meses e inferior a 2 anos — 11 valores
= Inferior a 6 meses — 10 valores

b. No caso de o candidato apresentar experiéncia profissional na drea da Qualidade em
instituicdes de Salde, o valor atribuido em a. é acrescido de 2,5 pontos.

c. No caso de o candidato apresentar experiéncia profissional na area da Qualidade, nas
seguintes areas:
i. Experiéncia na implementacdo/gestdo do Sistema de Gestdo da Qualidade
(0,5);
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ii. Realizacdo de auditorias externas a processos e/ou servigos (0,5 valores);

iii. Realizacdo de auditorias internas a processos e/ou servigos (0,5 valores);

v. Realizacdo de avaliagdes de risco no ambito da seguranca do doente (0,5
valores);

v. Gestdo de risco clinico e ndo clinico em Instituigdes de Satide do Servigo
Nacional de Satde (0,5 valores).

3. Valorac3o e critérios da Entrevista Profissional de Selecao (EPS)

A entrevista profissional de selegdo visa avaliar a experiéncia profissional e os aspetos
comportamentais evidenciados durante a interacdo estabelecida entre o entrevistador e o
entrevistado, nomeadamente os relacionados com a capacidade de comunicacdo e de
relacionamento interpessoal. Serdo considerados os seguintes quatro parametros:

=  Capacidade de Expressio e Fluéncia Verbal: Neste fator é ponderada a sequéncia logica do
raciocinio e a fluéncia e riqueza da expressdo verbal.

= Motivac3o e Interesse: Neste fator sdo ponderadas as motivagoes profissionais do candidato
face as exigéncias do posto de trabalho a que se candidata.

= Sentido Critico e Inovacdo: E avaliada a capacidade argumentativa e de andlise critica do
candidato, face a resolucdo de situagdes hipotéticas ou reais que lhe sdo apresentadas.

= Qualidade da Experiéncia Profissional: E analisado o nivel de preparacdo e adequagdo dos
conhecimentos profissionais do candidato para o exercicio de fungdes no lugar a prover.

Entrevista Profissional de Selegao
Itens de Avaliacdo

Insuficiente | Reduzido | Suficiente | Bom Elevado
(4,00) (8,00) (12,00) |(16,00) |(20,00) |

Capacidade de Expressdo e Fluéncia
Verbal

Motivacdo e Interesse
Sentido Critico e Inovacdo

Qualidade da Experiéncia Profissional _

0O resultado final da entrevista profissional de selecdo é obtido através da média aritmética simples
das classificacdes dos parametros a avaliar.

4. Critérios de exclusio e de ordenacdo preferencial
4.1 S3o considerados critérios de exclusao os seguintes fatores:
a) O incumprimento dos requisitos obrigatorios mencionados no aviso de recrutamento, sem
prejuizo do demais legal ou regularmente previsto;
b) A obtencdo de uma valoragdo inferior a 9,50 valores na avaliagao curricular ou na entrevista
profissional de selegdo;
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c) Andocomparéncia a entrevista profissional de sele¢do;
d) A obtengdo de uma valoragdo final inferior a 9,50 valores na classificacdo final.

-

4.2 Em caso de igualdade de valoragdo entre candidatos, os critérios de ordenacgdo preferencial a
adotar serdo:
a) Os previstos no artigo 27.2 da Portaria n.2 125-A/2019, de 30 abril, na sua redagdo atual;
b) Caso a situacdo de igualdade de valoragdo se mantenha, serd utilizado como fator de
desempate o parametro “qualidade da experiéncia profissional” da avaliacdo da entrevista
profissional de selecdo.

E nada mais tendo sido deliberado, deu-se por terminada a reunido, da qual se elaborou a presente
ata que, depois de lida, vai ser assinada por todos os elementos da equipa.

A Presidente do Juri A 1.2 Vogal Efetiva O 2.2 Vogal Suplente
\gg i nggﬁ%@ gg&ﬁg K4 Moo () A.‘{« (ﬂ
(Dra. Vanessa Pereira de (Dra. Ana Vidigal) ra. Susana Neto)
Gouveia)



