.49

¢ REPUBLICA SERVIGO NACIONAL UNIDADE LOCAL DE SAUDE
PORTUGUESA ‘ e O SNS o 0\ SANTA MARIA

Despacho n.2 018/PCA/2024

Coordenacao da Certificagcao dos Servicos - Normas ISO

GESTAO DA QUALIDADE

Considerando que a ULSSM tem neste momento vdrios Servigos Clinicos e de apoio alvo de
certifica¢do consolidada, uma vez que obtida e renovada em relagdo a todos eles ha pelo menos
6 anos e na maioria dos casos ha mais 12 anos.

Considerando que tais projetos de certificagdo foram implementados e sdo regulamente
acompanhados pelas equipas de gestores da qualidade dos respetivos Servigos que asseguram
a gestdo dos procedimentos relevantes para o seu sistema de gestdo da qualidade.

Considerando que até a presente data, a coordenagdo dos diferentes projetos e a interagdo com
os vérios gestores da qualidade e respetivas equipas ao nivel dos Servigos era assegurada pela
Eng2 Dores Capucho, que atualmente se encontra em situacdo de mobilidade.

Considerando que, ndo obstante a maioria dos gestores da qualidade possuirem conhecimentos
solidos no que tange as Normas ISO e participarem ativamente com os elementos das respetivas
equipas nas auditorias de acompanhamento aos Servigos, urge designar um responsével por
assegurar a coordenacao e acompanhamento destes projetos de gestdo da qualidade,
incontornaveis para a afirmagdo da ULS de Santa Maria no quadro de boas préticas de qualidade.

Considerando que importa prosseguir o excelente trabalho destas equipas e assegurar uma
tranquila transi¢do da coordenagdo, procurando-se que 6 mesmo se mantenha no quadro da
visdo e estratégia em curso.

Termos em que, atento ao seu perfil e tendo colaborado na implementagdo de 3 projetos de
certificagdo ISO 9001, designo para coordenar a Equipa de Gestdo da Qualidade - CertificagBes
Norma ISO 2001, a Dra. Cétia Filipa da Luz Fernandes, Técnica Superior de Diagndstico e
Terapéutica Especialista, sem prejuizo da atividade profissional pela mesma desenvolvida no
Servigo de Imagiologia Geral e no Servico de Imagiologia Neuroldgica e Valéncia de Angiografia
Geral e Neurologica.

Mais se determina que a Dra. Cétia Filipa da Luz Fernandes sera apoiada pelo Secretariado do
Conselho de Administracdo até ser colocado em mobilidade um profissional para apoio direto &
Coordenadora e a Equipa, bem como que a mesma terd uma area de trabalho em proximidade
ao érgdo maximo de gestdo, sem prejuizo de no quotidiano trabalhar em proximidade com os
gestores de qualidade nos respetivos Servigos.

Lisboa e Unidade Local de Satide de Santa Maria, E.P.E., 22 de maio de 2024

Carlos das Neves Martins
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