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SERVIÇO DE 

RECURSOS HUMANOS 

Processo de Manifestação de Interesse Individual  

(Transferência Interna)  

Unidade Local de Saúde de Santa Maria, E.P.E. 

Torna-se público, a manifestação de interesse individual para afetação de cinco (5) Assistentes 

Técnicos, que desempenhem funções nos cuidados de saúde da área hospitalar, aos Centros de 

Saúde do Município de Mafra, mantendo as condições atuais detidas na carreira e categoria, 

dando-se assim cumprimento aos princípios legais que regulam a matéria, nomeadamente os 

princípios da imparcialidade, da transparência, da igualdade de oportunidades e da não 

discriminação, conforme previsto no artigo 99.° do Estatuto do Serviço Nacional de Saúde, 

aprovado pelo Decreto-Lei n.º 52/2022, de 4 de agosto, na sua redação atual.  

Atividades a desenvolver: 

1) Atendimento e encaminhamento do cidadão: 

- Agendamento e marcação de consultas – consultas programadas, consultas não programadas 

da iniciativa do utente; 

- Monitorização do tempo de espera e desistências. 

2) Gestão da comunicação: 

- Divulgação atualizada do funcionamento dos serviços; 

- Informação a pedido. 

3) Gestão de procedimentos administrativos: 

- Participação na gestão dos processos clínicos; 

- Participação nos procedimentos referentes à prescrição crónica; 

- Participação nos procedimentos relativos à referenciação; 

- Gestão e atualização dos dados administrativos do cidadão; 

- Realização da convocatória de utentes; 
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- Gestão das áreas de apoio administrativo; 

- Participação na gestão do sistema de informação; 

- Participação na receção e na resposta a queixas, reclamações e sugestões dos cidadãos. 

Perfil de colaborador pretendido: 

• Boa capacidade de organização; 

• Comunicação cordial, assertiva, clara; 

• Resolutividade; 

• Boa capacidade de trabalho em equipa; 

• Disponibilidade para realizar trabalho suplementar sempre que se justifique. 

Prazo de entrega: cinco (5) dias úteis, a contar da data da publicitação, do presente Aviso; 

Caracterização do posto de trabalho: As funções gerais inerentes à categoria de Assistente 

Técnico. 

Remuneração / Retribuição: De acordo com a carreira e categoria que detém. 

Formalização da candidatura: As manifestações de interesse deverão ser formalizadas 

mediante requerimento, dirigido ao Presidente do Conselho de Administração da Unidade Local 

de Saúde de Santa Maria, E.P.E, onde conste: Identificação completa (nome, número 

mecanográfico, categoria profissional, serviço de origem, número e data de validade do Cartão 

de Cidadão, contacto telefónico e endereço eletrónico), devendo ser enviada por correio 

eletrónico para o endereço candidaturas@ulssm.min-saude.pt .  

Documentos a apresentar: 

• Sinopse Curricular (2 páginas); 

• Carta de Motivação; 

• Fotocópia do Certificado de Habilitações literárias e profissionais. 

mailto:candidaturas@ulssm.min-saude.pt
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Métodos de seleção: 

• Avaliação curricular (AC); 

• Entrevista Profissional de Seleção (EPS). 

A seleção será feita com base na análise do curriculum vitae, complementada com entrevista, 

para a qual apenas serão convocados os candidatos que preencham os requisitos de admissão 

e sejam selecionados na avaliação curricular. 

Lisboa e ULSSM, 18 de outubro de 2024  


