
 

 

 

 
 

  

 

1/1 

 
Alameda D. Afonso Henriques, 45 | 1049-005 Lisboa – Portugal | Tel: +351 21 843 05 00 | Fax: + 351 21 843 05 30 | E-mail: geral@dgs.min-saude.pt | www.dgs.pt 

 

Cronograma 

 

Avaliação da Cultura de Segurança do Doente (ACSD) nos Cuidados de Saúde 

Hospitalares (CSH) 2024 

 

1. Inscrição de todas as instituições dos CSH, pelas Comissões da Qualidade e Segurança 

(CQS): 4 de outubro a 21 de outubro;  

 

2. Envio para as CQS, da hiperligação de acesso ao questionário e QRCode, bem como 

hiperligação de acesso às respostas, pela DGS: 8 de novembro;  

 

3. Envio para as CQS, de documento de apoio “Tutorial” com notas e sugestões para 

implementação do questionário ACS-CSH, pela DGS: 8 de novembro; 

 

4. Resposta ao questionário, por todos os colaboradores dos CSH: 12 de novembro a 9 de 

dezembro;  

 

5.  Divulgação dos resultados institucionais, pela DGS: 17 fevereiro 2025;  

 

6.  Divulgação dos resultados nacionais, pela DGS: 3 de março 2025;  

 

7.  Implementação de medidas de melhoria: abril 2025;  

 

8. Monitorização das medidas implementadas, pelas CQS: maio de 2025.  
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